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Informa

Aniversariando
Quem apagou as velinhas sexta-feira (13) foi a servidora 
Lurdinha do Protocolo. A comemoração foi no 
atendimento do SASSEPE e teve até feijoada.

Servidores avaliam os Cursos de Capacitação do IRH
O Instituto de Recursos Humanos do Estado 

está fazendo um levantamento sobre a satisfação dos 
servidores que estão participando do Programa de 
Qualificação Profissional, lançado pelo Governo de 
Pernambuco em parceria com a Secretaria de 
Administração e o IRH. Segundo a diretoria de Recursos 
Humanos, até agora, todos os cursos realizados no ano 
de 2007 tiveram o índice superior a nove, o que 
significa que a satisfação está sendo excelente. Para a 
diretora-presidente do IRH, Ana Cavalcanti, é 
fundamental que os servidores continuem 
participando dos cursos. “Nosso objetivo é capacitar 

com a melhor qualidade possível os nossos 
servidores, e conseqüentemente, aumentar a 
eficiência do serviço público”, explica.

Desde o início do Programa de Capacitação 
já foram realizados os cursos de: informática 
básica; secretariando com eficiência na 
administração pública; desenvolvimento das 
relações interpessoais; e técnicas de comunicação 
no serviço público. Mais de 150 servidores já foram 
capacitados e a expectativa é que, pelo menos, dois 
mil servidores sejam qualificados até o final do ano.

Novos cursos
Estão abertas as inscrições para os cursos do 

mês de julho. No dia 16 inicia o curso Ética e 
Responsabilidade no Serviço Público. Os servidores 
vão aprender sobre moral, integridade, 
oportunismo, valores, princípios, responsabilidade, 
entre outras questões relacionadas para a 
construção da cidadania. A expectativa é que 25 
servidores participem.

Já no dia 23 começa o curso Humanização e 
Eficiência no Atendimento ao Público em que os 
participantes vão ter noções de como melhorar a 

aparência pessoal, de técnicas de atendimento e 
tratamento ao público, de comunicação, entre 
outras. As aulas acontecem no auditório do IRH, das 
8h30 às 16h30. Até o fim do ano, mais de 20 cursos 
serão realizados pelo IRH. Para participar é preciso 
preencher a ficha de inscrição disponível no site da 
Secretaria de Administração e entregá-la na 
Unidade de Recursos Humanos da instituição em que 
o servidor trabalha, para que seja enviada ao IRH. 
Outras informações sobre o Programa de 
Capacitação estão disponíveis  no s i te  

 ou pelo telefone 3216-4772.www.sare.pe.gov.br

IRH oferece ginástica
laboral para servidores

Pensando em melhorar qualidade de vida dos 
servidores o Instituto de Recursos Humanos de Pernambuco 
(IRH) implanta a ginástica laboral. Agora, três vezes por 
semana, durante o horário do expediente, os funcionários 
têm a oportunidade de praticar atividades físicas orientadas 
por profissionais da educação física. A iniciativa também se 
estende ao Hospital dos Servidores do Estado.

De acordo com a diretora-presidente do IRH, Ana 
Cavalcanti, a ginástica laboral é fundamental para estimular 
os servidores à prática de exercícios físicos, melhorar a 
qualidade de vida, além de trazer benefícios pessoais no 
trabalho. “Estamos preocupados com a saúde e o bem estar 
dos servidores, por isso, nada melhor que a prevenção. A 
ginástica melhora consideravelmente, além dos problemas 
físicos, os psicológicos, como estresse, nervosismo, falta de 
atenção e alterações de humor”, explica.

Expediente: Núcleo de Apoio à Comunicação Organizacional
Etiene Bahé - DRT 2924, Luiz Guilherme de Moraes,
Vivian Maia Braga e Criação 3 - Publicidade.
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