
 

 

COMUNICADO 

NÚMERO: 

007/19 

DATA: 

23/07/2019 

Remetente: Gerência de Credenciamento 

Destinatários: Haptech, Prestadores RMR e Interior 

Assunto: Biometria SASSEPE 

                                                                                                                                                

 

 

Prezado Prestador,  

 

Estamos em processo de implantação do sistema 

biométrico com a empresa reguladora para 

atender aos beneficiários titulares, dependentes e 

suplementares. 

 

Na oportunidade, solicitamos que toda rede 

credenciada adeque sua estrutura para atender 

aos usuários do SASSEPE. 

 

Seguem as especificações técnicas dos 

equipamentos. 
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O computador deve conter no mínimo uma das versões de windows e 
browser conforme listado abaixo:  
 
Windows XP 
Browser e versões 
Firefox: 52.9, 60.1 e 61. 
Internet Explorer: 11 e 10 
Google Chrome: 68.0.3440.106 e 67.0.3396.99 
Edge: 15_15063 e 14_14393 

 
Windows 7 
Browser e versões 
Firefox: 52.9, 60.1 e 61. 
Internet Explorer: 11 e 10 
Google Chrome: 68.0.3440.106 e 67.0.3396.99 
Edge: 15_15063 e 14_14393 
  
Windows 8 
Browser e versões 
 Firefox: 52.9, 60.1 e 61. 
Internet Explorer: 11 e 10 
Google Chrome: 68.0.3440.106 e 67.0.3396.99 
Edge: 15_15063 e 14_14393 
 
Windows 10 
Browser e versões 
Firefox: 52.9, 60.1 e 61. 
Internet Explorer: 11 e 10 
Google Chrome: 68.0.3440.106 e 67.0.3396.99 
Edge: 15_15063 e 14_14393 
 

Deve ser utilizado no mínimo um dos leitores citados abaixo para 
utilização da biometria. 

 

• U.are.U 4500 Fingerprint Reader 

• Leitor biométrico Futronic FS80 

• U.are.U 4000B Sensor 

  

Atenciosamente, 

 


