NUMERO:

SASSEPE | COMUNICADO (o220

22/10/2018

Remetente: | Geréncia de Credenciamento

Destinatarios: | Toda Rede Credenciada, Haptech, DASS, CCMD

Assunto: | Inconsisténcias nos arquivos de XML

Prezado Credenciado,

Devido ao recebimento de uma quantidade expressiva de arquivos .xml contendo

inconsisténcias e com problemas na qualidade das informacgfes, acarretando com isso, um

enorme retrabalho na auditoria de contas e assim impactando no tempo de entrega dos

relatorios finais de pagamento, uma vez que cada erro identificado, ocasiona a digitacdo

manual da conta, algumas medidas sdo necessarias e cabiveis para ajustarmos esses

problemas.

Remetemos a seguir algumas instrucBes de conferéncia/correcdo desses arquivos

gue devem ser observadas antes do envio a Haptech:

PROBLEMA IDENTIFICADO

ORIENTACAO PARA CORRECAO DO PROBLEMA

CAMPO DIAGNOSTICO/ COD. CBOS

E NECESSARIO CONTER UM CODIGO VALIDO.

CODIGO DE TABELA INCORRETO

NUNCA REGISTRAR UM NUMERO ALEATORIO. NA AUSENCIA
DE UM CODIGO VALIDO, USAR (00).

RELACAO DOS CODIGOS:

(00)- TABELA PROPRIA DAS OPERADORAS

(18)- DIARIAS, TAXAS E GASES MEDICINAIS

(19)- MATERIAIS E ORTESES, PROTESES E MATERIAIS
ESPECIAIS (OPME).

(20)- MEDICAMENTOS

(22)- PROCEDIMENTOS E EVENTOS DE SAUDE

(90)- TABELA PROPRIA PACOTES ODONTOLOGICOS.

(98)- TABELA PROPRIA DE PACOTES

CNPJ

SEMPRE REGISTRAR O CNPJ - NAO REGISTRAR O CODIGO
DO PRESTADOR DA REGULADORA ANTERIOR.

LETRA EM CAMPO GUIA DO PRESTADOR

APENAS REGISTRAR NUMEROS - NAO REGISTRAR LETRAS

COD. PROCEDIMENTO INVALIDO

COLOCAR O CODIGO CORRETO DE CADA PROCEDIMENTO.

GUIA DUPLICADA

UM NUMERO PARA CADA AUTORIZACAO.
NAO REPETIR NUMERO DE GUIA JA REGISTRADO
ANTERIORMENTE.

REGISTRO ANS INCORRETO

REGISTRAR 101010: NAO USAR OUTRA CODIFICACAO

ERRO NA ESTRUTURA/LAYOUT

UTILIZAR A VERSAO PADRAO 3.02.00
VERIFICAR ESTRUTURA DO ARQUIVO ANTES DE ENVIAR
PELO PORTAL.

VARIAS SENHAS EM UM CAMPO

APENAS UMA SENHA POR CAMPO
EX. SENHA DE INTERNAMENTO OU SENHA COM MAIOR
QUANTIDADE DE PROCEDIMENTOS AUTORIZADOS.

SENHA INCORRETA

APENAS REGISTRAR NUMEROS:
NAO REGISTRAR LETRAS

ERRO NUMERICO

CERTIFICAR SE HA ALGUM CAMPO NUMERICO CONTENDO
LETRAS.




MUITOS  CAMPOS
INFORMAGAO

ZERADOS E SEM

PREENCHER TODOS OS CAMPOS DO PROGRAMA PARA
CRIAGAO DO ARQUIVO XML.

SEM COD. DO CONSELHO PROFISSIONAL

COLOCAR OS REGISTROS DOS CONSELHOS DO ROFISSIONAL
SOLICITANTE E EXECUTANTE.

SEM COD. DO PRESTADOR NA OPERADORA,
NEM CNPJ (NO CORPO DO XML, NAO NO

SEMPRE REGISTRAR O CNPJ;
NAO REGISTRAR O CODIGO DO PRESTADOR DA

CABECALHO) REGULADORA ANTERIOR.
CODIGO DO BENEFICIARIO INCORRETO NO CAMPO DA CARTEIRA, SEMPRE REGISTRAR O SASSE SEM
(SASSE) ESPACO, SEM PONTO E DEVE VIR EM LETRA MAIUSCULA

(CAIXA ALTA) EX.:SASSE123456789
NAO REGISTRAR NUMERAGAO DE CPF

SEM SENHA (AUTORIZACAO)

PRESTADOR DEVE COLOCAR A SENHA DE CADA
PROCEDIMENTO REALIZADO NO ARQUIVO XML. NO CASO
DE CONSULTA, QUANDO MARCADA PELO 0800, COLOCAR A
SENHA SEM A LETRA "M".

@) prestador

poderd& usar este

link para validar o arquivo  XML:

http://server01.aptools.com.br:8080/xml/

Neste primeiro momento, sera feito um trabalho de orientagdo e conscientizacdo para
qgue hajam conferéncias prévias e correcdes. A partir da entrega de Dezembro/2018, as
contas com inconsisténcia serdo devolvidas e processadas na proxima entrega, apds as
devidas correc¢des, uma vez que nao sera possivel continuar fazendo a digitacdo manual das

contas com inconsisténcia.

Atenciosamente,

Isabel Falcdo
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