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Nova Funcionalidade para Acompanhamento de Solicitacdes

Assunto: Pendentes

Prezado Credenciado,

Buscando melhorar cada vez mais a comunicacdo bem como, reduzir o tempo de
espera nas autorizacdes de procedimentos, a HAPTECH esta disponibilizando uma nova

funcionalidade para de troca de mensagens através do portal SAVI.

O objetivo é oferecer através do SAVI, um canal aberto onde os prestadores do
SASSEPE, possam fazer o acompanhamento das solicitagdes pendentes de maneira

facil e acessivel.

Ressaltamos que, como todas as pendéncias de autorizacdo de procedimentos
estardo listadas no SAVI, € importante que seja feita a checagem diaria para verificacéo
do que ja foi resolvido. Segue em anexo, manual com 0 passo-a-passo para acesso a
nova funcionalidade do sistema.

Contamos com a parceria de todos, para agilizar o processo de autorizacdo de
procedimentos do SASSEPE.

Atenciosamente,
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